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Resumen:

Aun cuando se reconoce que las ideologias profesionales del periodista son resultado de un
proceso de apropiacién de deferminadas normas y de la interaccién en el propio ejercicio de la profe-
sién, se hace necesario que, desde el proceso de ensefianza-aprendizaje se implementen acciones que
confribuyan a la formacién de cierfos valores profesionales que identifican al periodista. En tal sentido,
en el presente articulo se formulan algunas propuestas con tal fin, como parte de la experiencia de las
autoras en la formacién de los profesionales de la prensa.

Palabras claves: ideologias profesionales, periodismo, proceso de formacién, practicas pre-profesio-
nales

Abstract

Although it is recognized that professional ideclogies of journalist are the result of a process of
appropriation of certain rules and interaction in the exercise of the profession, it is necessary that from
the teaching- learning actions contributing implemented to the formation of cerfain professional values
that identify the journalist. In this article are formulated some proposals, as part of the experience of the
authors in the fraining of media professionals.
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Introduccion:

Para los profesores universitarios de las Escuelas de Periodismo es importante conocer a fondo
el modelo y perfil del profesional que forman, pues los periodistas, como mediadores e intérpretes de
los acontecimientos noticiables, tendrén la misién de “contribuir a la continuidad de la cultura, valores
e historia de una sociedad, establecer la agenda publica, movilizar hacia la accién social, investigar
y adelantarse con su prondstico a los acontecimientos que pueden afectar a la sociedad” (Garcia,
2013: 31). Tan relevante mision destinada a producir y reproducir el sistema social, exige también la
responsabilidad de los docentes que forman a estos profesionales.

En tal sentido, desde el propio proceso de formacién los estudiantes de periodismo deberdn
construir su identidad como futuros profesionales de la prensa, a partir de los conocimientos, habili-
dades, actitudes vy valores éticos que fributan a los requerimientos del ejercicio de la profesion. En
esfe proceso, el confacto con la actividad de los periodistas durante las précticas pre-profesionales,
constituye un factor determinante acerca de la imagen que se crean de su futura  profesion, lo cual
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ocurre de manera indirecta a fravés de la percepcién, tanto de lo que hacen los periodistas, como de
sus productos comunicativos y asumen un ideal o estereotipo del modelo del profesional.

En Cuba, los j6venes inferesados en cursar estudios universitarios deben vencer exdmenes de
Historia, Matemdticas y Espanol; pero ademds quienes desean inserfarse en los estudios de periodismo
deben someterse a pruebas de requisitos adicionales. Como parte del proceso de aplicacion de esas
pruebas, se realizan enfrevistas individuales en las que argumentan su motivacién profesional por lo
carrera a partir de diversas razones.

la profesion, cualquiera que esta sea, es una forma especial de organizacién ocupacional
basada en un cuerpo de conocimiento sistemdtico adquirido a través de una formacion escolar. Una
actividod pasa a ser considerada profesién cuando supera las cinco efapas del proceso de profesion-
alizacién, en donde el trabajo se convierte en una ocupacion de tiempo integral como consecuencia
de la necesidad social del surgimiento y ampliacion del mercado de trabajo; se crean escuelas para el
adiestramiento y formacién de nuevos profesionales; se constituye la asociacion profesional en donde
se definen los perfiles profesionales; se reglamenta la profesion, asegurando asf el monopolio de com-
petencia del saber y de la pracfica profesional; y se adopta un cédigo de éfica con la infencién de
preservar a los “genuinos profesionales” (Wilensky, citado por Pacheco, 1993).

los codigos de ética rigen la conducta y la préctica mas alla de las obligaciones morales de un
individuo, ya que son impuestas por las exigencias de la profesién, por las dindmicas de la sociedad
y son reconocidas y aceptadas por el sector de que se trafe, de lo cual no escapa el ejercicio peri-
odistico.

Desarrollo

Al comenzar la vida profesional, los egresados de la carrera de periodismo se sumergen en
las politicas de la organizacion a través de la observacién y de la convivencia permanente con peri-
odistas de la misma entidad y de ofros medios, aprendizaje en el que las rutinas productivas tienen un
papel fundamental. Los periodistas se infroducen en el mundo de las noticias y se apropian de normas
y esténdares profesionales; es asi como por ejemplo, deciden cudles hechos pueden ser noficiables y
cudles no, lo que permite asumir las coberturas como algo natural, de modo que los medios emplean
deferminados criterios de seleccion, como consecuencia de inferencias que hacen los periodistas acer-
ca de los posibles infereses de las audiencias.

El periodista es un profesional con un alto grado de responsabilidad ante el gremio del cual
forma parte y ante la sociedad beneficiaria de sus productos comunicativos; todo lo cual exige capo-
cidad para la busqueda informativa, el andlisis y critica de las fuentes, ademds del adecuado uso de
las ensefianzas precedentes traducidas, en este caso, en conocimientos y valores de las précticas
profesionales.

Ante tales desafios profesionales, el profesor de la Universidod de Oriente, Rafael Fonseca
(2004, propone el conocimiento de la fuente (virtudes y limitaciones), el dominio de las técnicas de
obtencién de dafos, destrezas profesionales en el uso de los lenguajes empleados en la construccion
del mensaje, sentido de responsabilidad social a la hora de decidir qué, cémo, cudnto y cuéndo se
dice, asi como una vision autocritica de la produccién comunicativa.

Sobre la base de lo anterior es destacable la exigencia del periodista acerca “del sentido de
responsabilidad social a la hora de decidir qué, cémo, cudnto y cuando se dice”, un axioma perma-
nente en la historia del periodismo vy, tantas veces olvidado, pero otras tantas conducido desde cierfas
regulaciones externas al medio de prensa; prdctica necesaria en ocasiones, pero dafina para la autor-
regulacion del periodista.

Aunque Garcia (2004 reconoce que la organizacion del proceso de produccién de la noficia
no es tan sencilla, y hacia el interior de las redacciones funcionan mecanismos de regulacién

como la cultura organizacional, ideclogias profesionales, rutinas, fradiciones, mitos, rituales y ofras
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formas de subjetividad influyentes en los medios, la conciencia moral, los valores y las normas
deonfolégicas, aceptadas conscientfemente o impuestas formalmente en los medios; no es menos
cierfo que, en el contexto cubano, ha hecho sus estragos el sindrome de “plaza sitiada”, adquiriendo
preponderancia las orienfaciones politicas, tacticamente necesarias en cierfos momentos, pero estraté-
gicamente aportadoras de determinados pactos establecidos como patrones en las ideologias profesio-
nales de los periodistas.

Aunque estos patrones han fenido una presencia casi técita en el ejercicio periodistico en
Cuba, los momentos actuales, caracterizados por un proceso de actualizacién del modelo econdmico
y social, sefialan un nuevo rumbo en cuanto a las regulaciones externas y a la necesidad de crear
condiciones que favorezcan la autorregulacién de la prensa.

Muchas veces se identifican las ideologias profesionales del periodista, solo con el momento
en que selecciona el material noticiable; sin embargo, a lo largo de todo el proceso de construccion
de su producfo comunicativo, esté dejando huellas de sus creencias y cédigos profesionales.  En la
academia, el estudiante de periodismo llega a conocer los valores que permiten que un acontecimiento
pueda ser convertido en noficia; sin embargo, una vez insertado al medio durante sus practicas pre-
profesionales o luego de egresar de la universidad, consfata que no siempre los sucesos que reporta
cumplen con los criterios de noticiabilidad aprendidos en clases y es cuando se convierte en testigo de
la porfia entre las agendas pablica, medidtica y la politica.

En su texto Dindmica de la Noficia, Roberto Pérez Befancourt argumenta que: “El peri-
odista, como humano, es un ser biopsicosocial, y al igual que el artista, se desarrolla sobre
una base de talento dada por las aptitudes inherentes a su personalidad, que determinan el
potencial cualitativo a alcanzar en su actividad profesional” (2007:5). La practica de algunos de los
periodistas empiricos restan crédito a la formacion del comunicador en las  universidades, pero su
desconfianza deja de existir cuando desarrollan las habilidades que permiten la inferaccién entre
la teoria vy la experiencia, cuando dan paso a una cultura general aunada a los conceptos
bésicos de la disciplina, como son el conocimiento de los géneros periodisticos, saber seleccionar
y jerarquizar el empleo de las fuentes, asi como dominar los recursos expresivos especificos de
cada medio.

Pero mas que oficio, el periodismo es una profesién, la que insertada en la sociedad del
conocimienfo, adquiere ofras dimensiones y, por tanfo, los cenfros formadores de periodistas tienen
ante si refos muy serios, sobre todo en el contexto cubano, donde predomina el modelo humanista de
formacion, con el cual coincide Jesis Martin Barbero, al expresar:

(...) "la universidad va a tener que distinguir —-no a oponer— entre los saberes rentables y
los saberes indispensables, pues creo que es ahi, en esa encrucijada de saberes, donde
se dirime el senfido y el futuro de las universidades que se han dado a si mismas expli-
citamente un minimo proyecto social, esto es, no sélo un oficio, el de ensefiar, sino una
vocacion, la de formar ciudadanos” (Martin Barbero, 2007: 181).

la academia no solo aporta el saber y el saber hacer, aunque en la actualidad lo tenden-
cia estd dirigida a consolidar fales afributos por medio de las competencias profesionales que
deben estar implicitas en cualquier curriculo.  Se trafa de que las aulas deben asegurar ofros
modos de ensefiar y aprender, en funcion de: pensar, reflexionar, contextualizar, problematizar, en
fin, crear y consolidar las exigencias de la profesién que deben ceiiirse firmemente a las aptitudes
personales, con énfasis en la creatividad y el frabajo en equipo.

Prieto (2004 en el articulo “la alineacién constructiva en el aprendizaje universitario” expone
su fesis sobre el profagonismo de los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje y refiere la
necesidad de ayudarles a adquirir las competencias necesarias para aprender a lo largo de la
vida; en tal senfido el profesor debe convertirse en un facilitador del aprendizaje, de proporcionar her-
ramientas para que los estudiantes avancen hacia un proceso de aprendizaje auténomo, de
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orientar y motivar, de desarrollar la comprensién y de organizar las situaciones de aprendizaje mas
propicias para ello, de disefar y dirigir situaciones de aprendizaije cooperativas, de estimular procesos
de reflexion, etc.

Muchos consideran al periodismo como un oficio adquirido con la practica diaria, para el que
se requiere fener vocacién o el llamado “olfato periodistico”, que permita encontrar la noficia donde
aparenfemente no la hay; pero se trata también de una dindmica que debe estar acompaiada del
dominio de las tecnologias de la informacién, de aplicar nociones bésicas de redaccién, emplear los
recursos expresivos propios de la profesién, fodo lo cual se adquiere en las universidades. Por lo tanto,
no se debe esperar al egreso de los estudios universitarios para que el periodista manifieste sus valores
y preceptos profesionales.

la forma de percibir e interpretar el mundo por parte de los periodistas va acompaiiada de
las influencias ejercidas por los principios éficos, filiacién politica, representaciones, creencias, com-
porfamientos, compromisos, senfimientos, que inferactian con las normativas reguladoras que dimanan
de las entidades periodisticas para las cuales trabajan. En ese mismo estamento desempefian su rol
las ideologias profesionales, definidas como paradigmas y prdcticas profesionales adoptadas como
naturales por ellos.

En una investigacién recientemente realizada por una de las autoras del presente trabajo, acer-
ca de la formacién continua en los profesionales de la prensa en la provincia de Holguin (Veldzquez,
2013, se analizan varios aspectos que, directa e indirectamente, inciden en las précticas periodisticas
de los profesionales de este territorio, entre ellos:

- Carencias materiales y desfase tecnolégico para la realizacién de los materiales periodisticos
en los diferentes medios: impresos, radiofénicos y felevisivos.

- Desestimulante sistema de evaluacion que confluye en el acomodamiento e inconformidades
con la remuneracion salarial que no distingue los méritos profesionales, todo lo cual incide
en formas faciles para la construccién de la realidad por parte de los periodistas.

- Desprofesionalizacion en el sector periodistico que impacta negativamente en el desemperio
de los profesionales.

- lo superacién no es vista como una necesidad individual del profesional, ni como un
imperativo de desarrollo insfitucional.

- Vision reduccionista de la gestién de la informacién periodistica que menoscaba los nicleos
tedricos y las habilidades profesionales.

- los resultados de las investigaciones cientificas, no siempre se analizan ni se infroducen en las
instituciones medidticas, con la consecuente concepcion instrumental de  la profesion.

- Incorrecta interpretacion de la politica informativa e insatisfacciones con la politica editorial de
los medios de prensa.

las anteriores situaciones presentes en el sector periodistico del contexto en el que estd encla-
vado el centro formador desde el que se analiza el tema del presente articulo, son realidades a tener
en cuenta desde la formacién, pues inciden directamente en las ideologias profesionales manifiestas en
el ejercicio periodistico de este ferritorio, que no difieren de las condiciones presentes en el escenario
medidtico nacional.

Estas circunstancias, en las que transcurre la actividod de la prensa, influyen en los estudiantes
que se vinculan a los medios durante las practicas laborales investigativas. Como  resultado de la ob-
servacion cientifica y de entrevistas realizadas a periodistas y realizadores de los medios, al resumir las
valoraciones de los alumnos insertados en el dltimo periodo de las mismas, se expresan criterios como
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los siguientes:

Los estudiantes exponen que en la television todo depende de la voluntad, profesionalidad y el
falento de las personas. Sefalan las escasas posibilidades de realizacion, pues las coberturas
se orienfan con premura vy sin justificacion noficiosa para ello, mientras que la inmediatez y
plazos de enfrega de los materiales periodisticos, influyen en que los tiempos de edicién sean
apresurados, lo cual no deja de ser un factor de organizacion més que de competencias pro-
fesionales.

las rutinas productivas del telecentro no solo atentan confra la creatividad, sino que la vapu-
lean. La realidad de la produccion es mucho mas compleja de lo que se figura en la academia,
es por ello que depende de la capacidad del periodista enfrentar esa rutina, algo que dificil-
mente se ensefie en las aulas.

Debido a la rutinizacion de la produccion audiovisual, a los femas presentados no se les da
continvidad a través de trabajos que enriquezcan y abunden acerca de la temdtica abordada,
por lo que solo se presenta el tema, generalmente mediante el género informativo.

A pesar de confar con especialistas en la materia, la produccién de documentales es pobre,
debido a las limitaciones fecnoldgicas, las rutinas productivas, el desinterés v la poca creativi-

dad.

En el caso de la radio, reconocen la manera en que los periodistas cumplen con las exigen-
cias del medio en cuanfo a las normas que se establecen en funcion de la organizacién del
frabajo, aunque evidencian el aprendizaje adquirido en su proceso de formacion, asi como la
experiencia y habilidad mostrada por algunos al realizar sus trabajos periodisticos sin mayores
esfuerzos.

Por las exigencias de la programacion radial, muchas veces los periodistas no disponen de sufi-
ciente tiempo para asumir sus producciones con creatividad y emplear los recursos radiofénicos

con infencionalidad en funcién de los objefivos comunicativos.

En esta etapa se resume el impacto que ocasiona en los estudiantes la insercién a los medios

de prensa y la manera en que contrastan lo aprendido en las aulas con la realidad cofidiana del ejer-
cicio profesional. Al finalizar el periodo concentrado de las précticas se realizan talleres de discusién y
andlisis de sus resultados, con la presencia de los estudiantes, periodistas v tutores que los atendieron en
los medios, asi como los profesores que imparten las asignaturas, lo cual aporta un rico caudal de expe-
riencias que se tienen en cuenta para la planificacion, organizacién y ejecucién de la etapa siguiente
de las practicas pre-profesionales. Evidentemente, este periodo es uno de los definitorios para que los
profesores que infegran el claustro de la carrera saquen conclusiones a fener en cuenta en funciéon de
las ideologias profesionales que deben ir construyéndose desde las aulas.

Llegado esfe momento vale preguntarse: scémo contribuir desde la Academia a la aprehension

de esas ideologias profesionales? las auforas proponen algunas pautas para lograr este propésito:

Impartir todas las asignaturas de la formacion basica y generalista con un enfoque profesional.

Contextualizar las investigaciones que nacen en la academia con las experiencias del ejerci-
cio profesional.

Mantener el vinculo de frabajo sélido entre la Universidad vy la organizacién profesional (Union
de Periodistas de Cuba en el contexto cubano).

Impartir la asignatura Etica y Deontologia del Periodista con creatividad y contextualizada a
problemas profesionales en el territorio donde estd enclavado el mercado laboral de los peri-
odistas en formacién.
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e) El vinculo sistemdtico con los medios y la necesidad de no limitarlo sélo a practicas pre-profe-
sionales concentradas durante las semanas planificadas en cada semestre escolar.

Sin prefender aportar recetas o hacer una amplia disertacion de cémo contribuir desde la
Academia a la aprehension de las ideologias profesionales, seran analizadas a confinuacién las ideas
anteriormente expuestas:

a) la imparticién de las asignaturas de la formacién bésica y generalista con un enfoque profe-
sional, no es ofra cosa que el vinculo sistemdtico de los contenidos de estas con las esferas de
actuacién del profesional y, de forma mdas concreta, con el modelo del profesional, para lo que
se requiere de un trabajo metodolégico sistemdtico v sistémico, que en esencia favorezca las
relaciones inferdisciplinares y transdisciplinares.

b) Vinculo de trabajo sélido entre la Universidad y la organizacién profesional {Unién de Periodis-
tas de Cuba -UPEC- en el confexto cubano), constituye una oportunidad para ambas, en tanto
la organizacién gremial tiene la responsabilidad de alerfar, sugerir y acompariar a la Universi-
dad en el proceso de formacién de los futuros periodistas, segun las exigencias del modelo de
prensa cubano y los cédigos deontolégicos establecidos; mientras la Universidad se encuentra
en la obligacién de confribuir a la superacién continua de los periodistas insertados en los dife-
rentes medios de prensa, asi como de involucrar a la UPEC en la elaboraciéon y validacion de
los planes y programas de estudios.

c) Esideal que la imparticion de la asignatura Etica y Deontologia del Periodista esté a cargo de
un docente-periodista, capaz de desarrollarla con creatividad y confextualizarla a problemas
profesionales nacidos no solo del escenario laboral, sino de los problemas sociales a los que
les da tratamiento en la medida que inferpreta los hechos con la objetividad necesaria.

d) En relacién con la propuesta de contextualizar las investigaciones que nacen en la academia
con las experiencias del ejercicio profesional, es obvio el vinculo que debe existir entre las cien-
cias, en nuestro caso de la comunicacion, con los problemas profesionales identificados en el
ejercicio periodistico y en cualquier manifestacién de los procesos comunicativos institucionales
y comunitarios, pues la investigacién cientifica adquiere su razén de ser, cuando estd conce-
bida desde las necesarias transformaciones del enforno social.

e) Un proceso sustantivo clave que incide en la aprehension de las ideologias profesionales del
periodista desde la formacién, se encuentra evidentemente, en las practicas pre-profesionales.
Fl vinculo sistemdtico con los medios y la necesidad de no limitarlo sélo a practicas concen-
fradas en las semanas planificadas al concluir cada semestre, ademds de tomarse en cuenta
que la referida acfividad ha se ser concebida bajo la concepcién de Practicas Laborales de
cardcter Investigativo. Es decir, no se trata sélo de elaborar trabajos periodisticos por parte del
estudiante, sino fambién de aplicar determinados instrumentos de investigacion cientifica, que
les permita hacer valoraciones acerca de las rutinas productivas e ideologias profesionales del
medio en el que estan inserfados, como ejercicio de introspeccion, reflexion y autoaprendizaije,
por lo que el tema de las ideologias profesionales resulta un tanfo subjefivo, pero conducible,
desde lo academia y desde la praxis periodisfica.

Conclusiones:

la formacién del profesional de la prensa significa una responsabilidad mayor en las circun-
stancias actuales en que la sociedad cubana transcurre por un proceso de perfeccionamiento en lo
econdmico, politico y social y, dentro de ella, los medios de prensa acomparian tales transformaciones,
con énfasis en la consolidacion de la conciencia ciudadana, por lo que el profesional en formacion
fiene que estar convencido de su mision social.

Desde los programas de las diversas asignaturas se deben ejercitar las capacidades para el
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frabajo independiente, el desarrollo de proyectos, la apreciacion critica de textos y asumir activamente
la filosofia y las normas del sistema de regulacion y autorregulacion de la prensa durante su insercion
al ejercicio del periodismo en las practicas pre-profesionales.

El profesional de la prensa que se forma en las universidades debe dominar no solo las teo-
rias de la comunicacién v las técnicas para la indagacién periodistica, sino fambién incorporar a su
constructo de pensamiento saberes de diversas disciplinas; sélo asi se podra aportar a la sociedad un
periodista con vastos conocimientos y capacidad de andlisis critico, tal y como lo exige la sociedad
del conocimiento.

los estudiantes de periodismo ingresan con determinadas expectativas a la universidad y el reto
del claustro y de los medios de prensa convertidos en unidades docentes, esta en contribuir a materi-
alizar esos infereses e inclinaciones por el periodismo. Los ideales del futuro periodista deben mantener
su integridad porque se frata de una profesion que tributa directamente a la reproduccion del sistema
social y, de ello depende en gran medida la defensa de la identidad profesional del periodista, de
la imagen que proyecta hacia el inferior de los medios y hacia la sociedad. En consecuencia, desde
las aulas habré que enfatizar mucho mas por cudl camino franscurren las ideologias y la cultura de la
profesion.
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